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POGO]JI PRIDOBIVANJA INFORMATIVNEGA IZRACUNA S SPLETNO APLIKACIJO ECE SONCE

1. NAMEN PRIDOBIVANJA PODATKOV

ECE d.o.0., Vrunéeva ulica 2 a, 3000 Celje (v nadaljevanju: ECE) uporabnikom
spletne aplikacije ECE sonce omogoca pridobitev informativnega izra¢una za
postavitev sonéne elektrarne na kljuc.

2. UPORABA APLIKACIJE ECE SONCE

V spletni aplikaciji ECE sonce so prikazani izracuni, ki so nezavezujoci
in informativne narave. Ob upoStevanju vseh konkretnih okolis¢in, ki v
informativnih izracunih niso zajete (npr. prikljucna mo¢, tip kritine, ipd )
se lahko informativni izraCuni razlikujejo od izracunov v koncni ponudbi za
soncno elektrarno. NezavezujoCi izracun ne zavezuje ECE d.o.o0. k sklenitvi
pogodbe na njegovi osnovi, prav tako nima uporabnik nobene obveznosti
do podjetja ECE d.o.0. Za pripravo zavezujoCe ponudbe za nakup soncne
elektrarne lahko uporabnik poslje elektronsko sporocilo na energetske.
resitve@ece.si ali poslje posto na ECE d.o.0., Vrunéeva 2a, 3000 Celje.

3. POSTOPEK PRIDOBIVANJA INFORMATIVNEGA IZRACUNA

Uporabnik dostopa do obrazca za informativni izracun na spletni strani
www.ece.si. V obrazcu vnese in doloéi parametre, ki se nanasajo na porabo
energentov v njegovem gospodinjstvu, doloci karakteristike objekta, kjer bi
bila umescena potencialna soncna elektrarna in vnese osebne podatke. Pred
oddajo obrazca se uporabnik strinja s pogoji pridobivanja informativnega
izracuna, brez te privolitve se postopek izdelave informativnega izracuna in
obdelave osebnih podatkov ne pri¢ne. Po uspesni oddaji spletnega obrazca,
bo uporabnik na dani elektronski naslov prejel informativni izracun.

ECE ne odgovarja za morebitno visjo silo ali druge okolisCine, zaradi katerih
posredovanje informativnega izracuna ni oziroma ne bo mogoce. V kolikor
uporabnik v roku petnajstih dni ne prejme informativnega izracuna na dani
elektronski naslov, je potrebno za pridobitev info izracuna kontaktirati
ECE na brezplacno telefonsko Stevilko 080 22 04 ali na elektronski naslov
energetske.resitve@ece.si. ECE bo o izdelavi informativnega izracuna, zlasti
o Casu prejema, uporabnika obvestil preko elektronske poste. Nedovoljeno
je veckratno generiranje info izracuna za potencialno soncno elektrarno (5
ali vec.)

Uporabnik odgovarja za pristnost danih osebnih podatkov in kontaktnih
naslovov. ECE ne prevzema odgovornosti za napacne navedbe, pomote ali
vnose tujih kontaktnih podatkov. V sklopu oddaje obrazca lahko odda, e
zeli, tudi soglasje za splosno obvescanje o ponudbi ECE. V tem primeru bo na
dani elektronski naslov prejel potrditveno elektronsko sporocilo. Uporabnik
s sprejetjem teh pogojev pod materialno in kazensko odgovornostjo potrjuje
resnic¢nost vseh navedenih osebnih podatkov.

4. OBDELAVA OSEBNIH PODATKOV

Da lahko ECE izdela informativni izracun, potrebuje uporabnikovo privolitev

v obdelavo naslednjih osebnih podatkov:

e Ime in priimek

o Ulica in hisna Stevilka

» Postna Stevilka in kraj

 Elektronski naslov

« Telefonska Stevilka

« In drugih podatkov, ki se navezujejo na energetske potrebe in lastnosti
objekta, kjer je predvidena vgradnja sonéne elektrarne.

S privolitvijo k uporabi spletne aplikacije ECE sonce uporabnik soglasa,
da ECE zgoraj navedene osebne podatke uporabi izklju¢no za namen,
za katerega so bili pridobljeni in v okviru danih privolitev. Uporabnik s
privolitvijo soglasa tudi, da lahko ECE za potrebe izdelave prilagojene
ponudbe podatke posreduje tudi 3. osebam, ki bodo oz. so vkljuene v
projekt in s katerimi ima sklenjeno pogodbo o obdelavi osebnih podatkov,
vse z namenom njegove realizacije. Rok hrambe osebnih podatkov je 1 leto.
Namen hrambe je ugotavljanje potreb posodobitev ogrevalnega sistema in
hitrejsi vpogled v uporabnikove energetske potrebe, v primeru zahtevka po
zavezujoci ponudbi. ECE bo podatke hranil v skladu s pogoji objavljenimi na
https://www.ece.si/gdpr/.

5. VARSTVO OSEBNIH PODATKOV

ECE d.o.0., shranjuje in obdeluje osebne podatke, (ime in priimek, naslov,
posta, kraj, telefon, elektronski naslov), ki jih je uporabnik vnesel v spletno
aplikacijo ECE sonce v skladu s pravili varovanja osebnih podatkov druzbe
ECE d.o.0., ki so objavljeni na spletni strani https://www.ece.si/gdpr/ in
v skladu s trenutno veljavnimi predpisi o varstvu podatkov. Dano privolitev
lahko uporabnik kadarkoli preklice, tako da ECE obvesti o preklicu po
elektronski posti na elektronski naslov dpo@ece.si ali poslje posto na ECE
d.o.0., Vrunceva 2a, 3000 Celje.

6. KONCNE DOLOCBE

Uporaba spletne aplikacije ECE sonce za pridobivanje osebno prilagojenih
ponudb je dovoljena z uporabnikovim strinjanjem s pogoji pridobivanja
informativnega izracuna. ECE si pridrzuje pravico do spremembe pogojev
pridobivanja informativnega izracuna brez predhodnega obvestila.

Celje, 16.2.2021
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