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1. UVODNE DOLOČBE

Splošni pogoji akcijske ponudbe »Skupaj zmoremo!« za dobavo zemeljskega 
plina družbe ECE d.o.o. (v nadaljevanju Akcijski pogoji) dopolnjujejo Splo-
šne pogoje ECE d.o.o. za dobavo zemeljskega plina gospodinjskim kupcem, 
Splošne pogoje ECE d. o. o. za dobavo zemeljskega plina poslovnim kupcem, 
ter pripadajoče Akcijske in Posebne pogoje ter Cenik dodatnih storitev.

V akcijski ponudbi lahko sodelujejo novi in obstoječi gospodinjski in mali 
poslovni kupci zemeljskega plina.

Gospodinjski kupec zemeljskega plina je kupec, ki kupuje zemeljski plin za 
svojo lastno rabo v gospodinjstvu, kar izključuje rabo za opravljanje trgo-
vskih ali poklicnih dejavnosti. 

Mali poslovni kupec zemeljskega plina je v skladu s Splošnimi pogoji  
ECE d. o. o. za dobavo zemeljskega plina poslovnim kupcem negospodinjski 
kupec zemeljskega plina, katerega predvidena povprečna letna poraba ne 
presega 10.000 Sm3 (107.690 kWh). 

Kupec s podpisom pogodbe ali pristopne izjave izjavlja, da je seznanjen z 
vsebino teh akcijskih pogojev, splošnih pogojev in cenika dodatnih storitev 
ter jih v celoti sprejema.

2. TRAJANJE AKCIJSKE PONUDBE

Akcijska ponudba traja od vključno 1. 4. 2020 do vključno 31. 8. 2020 z 
možnostjo podaljšanja. 

3. POGOJI AKCIJSKE PONUDBE

V akcijski ponudbi »Skupaj zmoremo!« za dobavo zemeljskega plina družbe 
ECE d.o.o. lahko sodelujejo novi in obstoječi gospodinjski in mali poslovni 
kupci zemeljskega plina v skladu s tretjim in četrtim odstavkom prve toč-
ke teh Akcijskih pogojev. Novi kupec zemeljskega plina je kupec, ki v času 
trajanja akcijske ponudbe sklene pogodbo o dobavi zemeljskega plina za 
odjemno mesto, katerega prodajalec na dan sklenitve pogodbe ni ECE d.o.o. 
Obstoječi kupec zemeljskega plina je kupec, ki ima v času trajanja akcijske 
ponudbe sklenjeno pogodbo o dobavi zemeljskega plina za odjemno mesto, 
katerega prodajalec na dan sklenitve pogodbe je ECE d.o.o. 

Šteje se, da novi kupec zemeljskega plina veljavno sodeluje v akcijski po-
nudbi, če v času trajanja akcijske ponudbe s prodajalcem sklene pogodbo o 
dobavi zemeljskega plina za vsaj eno odjemno mesto, ter prodajalcu vrne 
podpisano pogodbo za dobavo zemeljskega plina skupaj s podpisano pristo-
pno izjavo, ki je dostopna na spletni strani prodajalca https://www.ece. 
si/ ali na prodajnih mestih prodajalca, bodisi po pošti na naslov ECE d. o. 
o. Vrunčeva ulica 2a, 3000 Celje ali po e-pošti v obliki pdf dokumenta na 
e-naslov: prodaja@ece.si ali jo osebno odda na kateremkoli prodajnem 
mestu ECE d.o.o.. Šteje se, da obstoječi kupec zemeljskega plina veljavno 
sodeluje v akcijski ponudbi, v kolikor vrne prodajalcu podpisano pristopno 
izjavo, ki je dostopna na spletni strani prodajalca www.ece.si ali na pro-
dajnih mestih prodajalca, bodisi po pošti na naslov prodajalca ECE d.o.o., 
Vrunčeva ulica 2 a, 3000 Celje ali po e-pošti na naslov prodaja@ece.si, ali jo 
najkasneje zadnji dan trajanja akcijske ponudbe odda na prodajnem mestu 
ECE d.o.o. in s tem izpolnjuje pogoje akcijske ponudbe.

4. UGODNOSTI AKCIJE

Novim in obstoječim kupcem zemeljskega plina, ki izpolnjuje pogoje iz 3. 
točke teh pogojev, bo prodajalec v obdobju veljavnosti akcijske cene od  
1. 4. 2020 do 30. 9. 2020 obračunal dobavo plina v skladu z veljavnim Akcij-
skim cenikom za dobavo zemeljskega plina ter temi Akcijskimi pogoji. Po po-
teku prej navedenega obdobja bo prodajalec kupcu zemeljski plin obračunal 
v skladu z Rednim cenikom in Splošnimi pogoji.

Prodajalec bo novemu kupcu zemeljskega plina dobavljal zemeljski plin v 
skladu s to akcijsko ponudbo po uspešni zamenjavi dobavitelja, obstoječemu 
kupcu pa od prvega dne meseca, v katerem je prodajalec prejel podpisano 
pristopno izjavo s strani kupca. 

5. UPORABA OSEBNIH PODATKOV

Prodajalec bo osebne podatke kupcev uporabljal za namene izvajanja po-
godbenega razmerja. Obdelovanje in hranjenje osebnih podatkov potekata v 
skladu s predpisi o varovanju osebnih podatkov.

6. KONČNE DOLOČBE

ECE d.o.o. si pridržuje pravico do sprememb teh Akcijskih pogojev. Vse pri-
tožbe in reklamacije rešuje ECE d.o.o. Pritožbe in reklamacije lahko ude-
leženci pošljejo na naslov ECE d.o.o. V primeru utemeljenih pritožb se po-
nudnik zavezuje, da jih bo odpravil v zakonsko določenem času in o tem 
obvestil udeleženca. 

Ti Akcijski pogoji pričnejo veljati in se uporabljajo od 1. 4. 2020 dalje. 
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